
 

INFORME ANUAL-GERENCIA 

EJERCICIO ECONÓMICO, AÑO 2020 

 

Econ. Francisca Cazorla Ms.C. 

GERENTE-GENERAL 

Riobamba, 2 de Febrero del 2021 

 

 

 

  

Dirigido a:  

 Ing. Byron Vaca PhD. 

 Dra. Rosa Saeteros PhD. 

 Ing. Liliam Pérez  

 Dra. Rosa Vallejo 

 Dr. Edmundo Caluña 

 

 

    Dr. Edmundo Caluña              Eco. 

Francisca Cazorla 

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS GERENTE DE LA 

GASOLINERA POLITECNICA 

MIEMBRO DEL DIRECTORIO   

 SECRETARIO DEL DIRECTORIO 

         ESTACIÓN DE SERVICIOS 

ESPOCH 

         GASOLINERA POLITÉCNICA E.P. 

INFORME GERENCIA 2020, Pag.01 DE 66



 

 

OBJETIVOS 1: DAR CUMPLIMIENTO CON EL ART. 21 DE LA 

RESOLUCIÓN 345.CP.2014, DEL EJERCICIO ECONÓMICO DEL AÑO 

2020. 

ANTECEDENTES 

RESOLUCIÓN 345.CP.2014,  

Artículo 21. DE LOS DEBERES Y ATRIBUCIONES DEL GERENTE GENERAL.- El 

Gerente General de la Empresa Pública “Estación de Servicios ESPOCH 

Gasolinera Politécnica E.P.” como responsable de la administración y gestión de 

la empresa pública, tendrá los siguientes deberes y atribuciones: 

5. Presentar al Directorio las memorias anuales de la empresa pública y los 

estados financieros; 

6. Preparar para conocimiento y aprobación del Directorio el Plan General de 

Negocios, Expansión e Inversión y el Presupuesto General de la empresa 

pública; 

7. Aprobar el Plan Anual de Contrataciones (PAC) en los plazos y formas 

previstos en la ley; 

DESCRIPCIÓN:                                                  

 

5. Presentar al Directorio las memorias anuales de la empresa pública y los 

estados financieros; 

 

5.1 Memorias anuales de la empresa pública, año 2020. 

 

 Cambio de comercializadora, a través del proceso de Régimen Especial.  

 

Se aprobó el proceso de cambio de Comercializadora de la empresa pública, a la red 

de comercialización de combustibles EP. PETROECUADOR., de acuerdo con el 

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES, SESIÓN EXTRAORDINARIA N° 

021-ESGP-EP-2020, bajo la figura de Régimen Especial entre entidades públicas o sus 

subsidiarias, según lo establecido en la Ley Orgánica del Sistema Nacional de 

Contratación Pública (LOSNCP). 

 

 Convenio de crédito con EP. PETROECUADOR 

 

Con base en el convenio firmado con la comercializadora, se logró apalancar la deuda 

que se arrastraba con la Comercializadora ENERGYGAS SA. Al 31 de julio del 2018, se 

recibe la administración con una deuda pendiente de $68,053.65 (sesenta y ocho mil 

cincuenta y tres con 00/100 dólares). Deuda que ha sido apalancada en el ejercicio 

2020, quedando un saldo de diez mil dólares para el año 2021.  
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 Control de diferencia de combustible.  

 

Con fecha 1 de agosto del 2018, se recibe la designación como Gerente-General de la 

empresa pública. Con Of. No. 1031-GASPOCH-EP-2018, suscrito por la Ing. María 

Elena Mora, Asistente de Compras Públicas, se informa de la diferencia en las 

existencias de combustible al 31 de julio del 2018, con el siguiente detalle: 
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Inmediatamente, se puso en conocimiento del Directorio de la empresa, estas 

novedades encontradas, como consta en el acta de Sesión Ordinaria No. 014-ESGP-

EP-2018, de fecha 5 de octubre del año 2018.  

 

Se mantienen los procedimientos de control, a través del aforo mensual de los tanques 

de combustible, y el cierre de recaudación con lecturas electrónicas de los 

dispensadores, la evolución de las diferencias de combustible para el año 2020, se 

presentan en la siguiente tabla:  

 

 

 

 

 

DIFERENCIAS DE COMBUSTIBLE AL 31 DE JULIO DEL 2018 
EN GALONES. 

TIPO DE 
COMBUSTIBLE  

KARDEX 
AFORO 

TANQUES 
DIFERENCIA 
(FALTANTE) 

EXTRA 11372.77 4699.00 6673.77 

DIESEL 10751.72 4345.00 6406.72 

SUPER 3052.88 2508 544.88 
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Durante el año 2020, se mantienen los procesos de control en los inventarios de 

existencias, sobre todo en el combustible, la evolución de las diferencias se reportan a 

continuación:  

 

Diferencias combustible EXTRA-2020: 

 

 

 

GASOLINA EXTRA (EN GALONES) 

  KARDEX AFORO DIFERENCIA INCR. GAL. % INCR. 

ENERO 11483.05 5029.00 6454.05     

FEBRERO 11504.76 5353.00 6151.76 -302.29 -4.91 

MARZO 11008.49 6266.00 4742.49 -1409.27 -29.72 

ABRIL 10789.61 5051.00 5738.61 996.12 17.36 

MAYO 9694.8 4303.00 5391.80 -346.81 -6.43 

JUNIO 10723 5384.00 5339.00 -52.80 -0.99 

JULIO 11701.3 6309.00 5392.30 53.30 0.99 

AGOSTO 7912.17 2195.00 5717.17 324.87 5.68 

SEPTIEMBRE 9835.21 4266.00 5569.21 -147.96 -2.66 

OCTUBRE 10232.52 4840.00 5392.52 -176.69 -3.28 

NOVIEMBRE 9387.24 4046.00 5341.24 -51.28 -0.96 

DICIEMBRE  13662.08 8520.00 5142.08 -199.16 -3.87 
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De enero a diciembre se nota una 

disminución progresiva de los faltantes 

de combustible, con una media de 

2.62%. 

Al 31 de diciembre del 2020, las 

diferencias de combustible extra, son 

de 5,142.08 (Cinco mil ciento cuarenta 

y dos galones).  

En relación con agosto del 2018, existe 

una recuperación de 1,531.69 gl. (Mil 

quinientos treinta y uno) 

 

 

Diferencias combustible SUPER-2020: 

 

GASOLINA SUPER (EN GALONES) 

  KARDEX AFORO DIFERENCIA INCR. GAL. % INCR. 

ENERO 4008.79 3268 740.79     

FEBRERO 2903.61 2179 724.61 -16.18 -2.23 

MARZO 3152.99 2450 702.99 -21.62 -3.08 

ABRIL 2811.29 2080 731.29 28.3 3.87 

MAYO 1676.39 1000 676.39 -54.9 -8.12 

JUNIO 2294.01 1582 712.01 35.62 5.00 

JULIO 3100.86 2330 770.86 58.85 7.63 

AGOSTO 1245.97 737 508.97 -261.89 -51.45 

SEPTIEMBRE 3115.31 2361 754.31 245.34 32.53 

OCTUBRE 3364.74 2656 708.74 -45.57 -6.43 

NOVIEMBRE 3192.54 2508 684.54 -24.2 -3.54 

DICIEMBRE 3684 2919 765 80.46 10.52 
 

De enero a diciembre se nota una 

disminución progresiva de los faltantes 

de combustible súper, con una media 

de 1.39%. 

Al 31 de diciembre del 2020, las 

diferencias de combustible súper, son 

de 765 gl. (setecientos sesenta y 

cinco).  

En relación con agosto del 2018, existe 

una recuperación de 221 gl. 

(Doscientos veinte y uno) 
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Diferencias combustible DIESEL-2020: 

COMBUSTIBLE DIESEL 

  KARDEX AFORO DIFERENCIA INCR. GAL. % INCR. 

ENERO 12346.66 6352.00 5994.66     

FEBRERO 10997.68 5106.00 5891.68 -102.98 -1.75 

MARZO 11289.38 5398.00 5891.38 -0.30 -0.01 

ABRIL 10351.48 4471.00 5880.48 -10.90 -0.19 

MAYO 10940.66 5176.00 5764.66 -115.82 -2.01 

JUNIO 11780.31 6113.00 5667.31 -97.35 -1.72 

JULIO 8049.32 2429.00 5620.32 -46.99 -0.84 

AGOSTO 7536.71 2429.00 5107.71 -512.61 -10.04 

SEPTIEMBRE 10406.1 5006.00 5400.10 292.39 5.41 

OCTUBRE 8997.05 3846.60 5150.45 -249.65 -4.85 

NOVIEMBRE 10247.29 5315.60 4931.69 -218.76 -4.44 

DICIEMBRE 9200 4493.60 4706.40 -225.29 -4.79 

 

De enero a diciembre se nota una disminución progresiva de los faltantes de 

combustible diesel, con una media de 2.29 %. 

Al 31 de diciembre del 2020, las diferencias de combustible diesel, son de 4,706.40 gl. 

(cuatro mil setecientos seis).  

En relación con agosto del 2018, existe una recuperación de 1772 gl. (mil setecientos 

setenta y dos) 

 

 

 

 Renovación de permisos de funcionamiento. 

 

INSTRUCTIVO CERTIFICACION TECNICA COMERCIALIZACION DERIVADO 

PETROLEO, Art. 5.- CERTIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA 

AUTORIZACION DE OPERACION Y REGISTRO: 

5.1. COMERCIALIZACION DERIVADOS DE PETROLEO, EXCEPTO GLP 
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Certificado de hermeticidad en tanques de almacenamiento y líneas de combustible. 

Certificado de operación o funcionamiento de tubos y válvulas de venteo. 

Certificado y tablas de Calibración de Tanques. 

Certificado de vida útil de los tanques de almacenamiento.  

Certificado de operatividad y certificado de calibración de: surtidores, dispensadores, 

contómetros.  

 Tanques de almacenamiento en mal estado. 

 

Con el proceso de certificado de vida útil de los tanques de almacenamiento, se 

determinó que existen problemas operativos, en los tanques de combustible Extra y 

Diesel. Los niveles de espesor de los tanques se encuentran por debajo de la norma y 

reglamento de funcionamiento de las estaciones de servicio. Existe la posibilidad latente 

de loqueos y fugas, que generarán perjuicios económicos a la Estación de Servicio, así 

como onerosas multas y sanciones de los organismos de control.  
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 Disminución de gastos operativos y corriente 

Con la declaración de la emergencia sanitaria, se ejecutó un ajuste de los gastos en el 

presupuesto del año 2020, en comparación con el año 2019.  

a. Disminución de una escala salarial a todo el personal de la empresa. 

b. Terminación de contratos y liquidación del personal sin opción de realizar 

teletrabajo. 

c. Renegociación de contratos de servicio de vigilancia y seguridad ocupacional. 

d. Reducción de gastos operativos, a solo gastos de contingencia.  

 

 

GRUPO DENOMINACIÓN 2019 2020 DIFERENCIA % 

51 GASTOS EN PERSONAL $186,656.54 $135,193.53 -$51,463.01 -28% 

53 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $115,899.94 $80,005.81 -$35,894.13 -31% 

57 OTROS GASTOS CORRIENTES $5,455.53 $2,490.44 -$2,965.09 -54% 

58 TRANSFERNCIAS Y DONACIONES CORRIENTES $15,716.78 $16,418.54 $701.76 4% 

63 BIENES Y SERVICIOS PARA PRODUCCIÓN $2,819,966.73 $1,899,752.00 -$920,214.73 -33% 

84 BIENES DE LARGA DURACIÓN $40,400.50 $0.00 -$40,400.50 -100% 

97 PASIVO CIRCULANTE $63,699.26 $121,605.97 $57,906.71 91% 

 TOTAL GASTOS (DEVENGADO) $3,247,795.28 $2,255,466.29 -$992,328.99 -31% 

 

 

 Informe de cumplimiento, Plan Operativo Anual 2020 

PERFIL DEL PROYECTO 

NOMBRE: Cumplimiento ante los organismos de control que ejercen 
competencias dentro de la línea de negocio de la ESTACIÓN DE 
SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITÉCNICA E.P. 

FIN DEL 
PROYECTO:  

Mantener la operatividad comercial y  de despacho de la ESTACIÓN 
DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITÉCNICA E.P. 

PROPÓSITO  Mantener en óptimas condiciones la operación y despacho de 
combustibles, cumpliendo con las normativas, tributarias, de control 
laboral y ambiental, que permitan afianzar el servicio en el mercado 
de la ciudad de Riobamba.  

FECHA DE INICIO:  2020-01-01                              FECHA DE FIN: 2020-12-31 

RESPONSABLE: 
 Directorio de la empresa. 

 Gerente 

 Personal administrativo y de despacho. 

 Comercializadora ENERGYGAS SA – EP PETROECUADOR 

INTEGRANTES: Personal administrativo y de despacho. 

MONTO:  $2,679,032.36 (Dos millones seiscientos setenta y nueve mil treinta y 
dos con 36/100 dólares americanos). 

 

COMPONENTE 1 

INFORME GERENCIA 2020, Pag.15 DE 66



 

 

COMERCIALIZACIÓN Y OPERACIÓN DEL SERVICIO DE COMBUSTIBLE 

Meta: Dar mantenimiento al 100% de las pistas y señalética del área de despacho de 

combustible, según las especificaciones técnicas.  

INDICADORES 

NOMBRE DESCRIPCIÓN TIPO FÓRMULA 

Permisos de 
funcionamiento. 

Superar el 100% de 
requerimientos de 
los organismos de 
control 

Cuantitativo. Permisos de 
funcionamiento 
obtenidos/ Permisos 
de funcionamiento 
planificados 

 

ACTIVIDADES 

NOMBRE RESPONSABLE 
CUATRIMESTRES 

MONTO 
I (%) II (%) III (%) 

Especificaciones 
Técnicas  

Comisión Técnica 

Proceso de contratación  

Adjudicación y 
Ejecución  

Control anual de ARCH. 

Supervisor Operativo, 
Contabilidad, Compras 
Públicas y Gerencia  

33% 33% 34% $6,939.
00 

INFORME COMPONENTE 1.- Se realiza el mantenimiento de las pistas, con el 

recubrimiento de pintura epóxica, como requisito del control anual realizado por ARC, y 

la obtención del permiso de funcionamiento anual, sin observaciones, con un resultado 

muy eficiente.  

Análisis de Efectividad, Eficiencia y Eficacia:  

Indicadores:  

 

FORMULA:   Medios de 
Verificación 

Ubicación. 

RA = 235.87 m2. 

 

Área de revestimiento de 
pintura época = Base x 
altura de pistas + área de 
señalética ingreso, salida 
y pasos cebra. 

 

Base = 10 m. 

Plano de la estación 
de servicios. 

Área de pistas. 

Factura por servicio 
de pintura epóxica. 

Pistas de la 
gasolinera. 

Archivo 
Supervisor 
Operativo. 

Archivo contable. 
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Altura = 22 m. 

Señalética = 15 m2 

Informe de control 
anual a las 
estaciones de 
servicios del ARC. 

Permiso de 
funcionamiento 
anual. 

ARC, permiso de 
funcionamiento 
anual. 

RE = 337 m2 Área de revestimiento de 
pintura época = Base x 
altura de pistas + área de 
señalética ingreso, salida 
y pasos cebra. 

Base = 10.31 m. 

Altura = 24.02 m. 

Señalética = 90 m2 

CA: $3,038.01 Ejecución 
presupuestaria = 
Ejecución_ Partida 
53.04.02. 

Ejecución = $3,038.01 

Estado de Ejecución 
Presupuestaria 2020 

(p.2) 

 

PAC 2020, Partida 
53.04.02 

Información 
Financiera 2020, 
Archivo Físico. 

 

PAC, Aprobado y 
ejecutado, Archivo 

de Compras 
Públicas. 

 

 

CE: $4,239.00 Ejecución 
presupuestaria = 
Presupuesto Inicial Partida 
53.04.02 

Presupuesto Inicial_ 
Partida 53.04.02= 
$4,239.00 

TA = 1 mes Tiempo Plan Operativo 
Anual = 12 meses 

POA 2020, 
Programa 01: Otras 
construcciones y 
mejoras de bienes 
públicos de dominio 
privado;  COD.POA: 
P1.2019.01 

POA 2020, 
aprobado en  Acta 

de Reunión del 
Directorio de la 

Empresa, N° 020-
ESGP-EP-2020 

TE = 4 meses Tiempo Plan Operativo 
Anual 

= 4 meses 

Resultados: Componente 1 

EFICACIA EFICIENCIA EFECTIVIDAD(SE EXPRESA EN %) 

RA/RE (RA/CA) *TA 

(RE/CE) * TE 

(Puntaje de Eficiencia + Puntaje de Eficacia)/2 

Máximo Puntaje 

6.99 29.12 62% 
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COMPONENTE 2 

APROVISIONAR DE LOS TRES TIPOS COMBUSTIBLE, QUE CUMPLA LAS 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DURANTE LOS 365 DÍAS DEL AÑO 

Meta: La empresa mantiene un menor/igual al 5% de desabastecimiento de 

combustible.  

INDICADORES 

NOMBRE DESCRIPCIÓN TIPO FÓRMULA 

Provisión de 
combustibles y 
lubricantes  para la 
comercialización 

Kardex de 
combustible/sistema 
de trazabilidad ARCH 

Cuantitativo. Numero de reportes 
/ número de reportes 
planeados 

 

 

ACTIVIDADES 

NOMBRE RESPONSABLE 
CUATRIMESTRES 

MONTO 
I (%) II (%) III (%) 

Cotización y Estudio de 
Mercado 

Términos de referencia 

Proceso de contratación 
(Ínfima Cuantía) 

Contratación y Ejecución  

 

Contabilidad, Compras 
Públicas y Gerencia  

 100%  $1,120.00 

INFORME COMPONENTE 2.- Con la adquisición del sistema FENIX, se mantiene un 

adecuado control de combustible, trabajando los 365 días del año, las 24 horas. Esto se 

refleja en los reportes kardex de combustible, durante el año 2020.  

Análisis de Efectividad, Eficiencia y Eficacia:  

Indicadores:  Formula:   Medios de 
Verificación 

Ubicación. 

RA = 12 reportes 
mensuales. 

 

Reportes de existencias 
de combustible = Sistema 
de trazabilidad x No. de 
reportes 
entregados/generados. 

 

Reportes 
entregados. 

Reportes del Sistema 
de Trazabilidad ARC. 

Archivo Supervisor 
Operativo. 

Sistema de 
Trazabilidad ARC. 

SRI. 
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Sistema de trazabilidad= 
1c/m 

No. de reportes 
entregados/generados= 12 

Factura de compras 
de combustible. 

Aforo de 
combustibles 

 

Reporte de Ventas 
diarias. 

Reportes sistema el 
FENIX. 

RE = 12 reportes 
mensuales. 

Reportes de existencias 
de combustible = Sistema 
de trazabilidad x No. de 
reportes 
entregados/generados. 

Sistema de trazabilidad= 
1c/m 

No. de reportes 
entregados/generados= 12 

CA: $1,120.00 Ejecución presupuestaria 
= Ejecución_ Partida 
53.07.02. 

Ejecución = $1,120.00 

Estado de Ejecución 
Presupuestaria 2020 

(p.2) 

 

PAC 2020, Partida 
53.07.02 

Información 
Financiera 2020, 
Archivo Físico. 

 

PAC, Aprobado y 
ejecutado, Archivo 

de Compras 
Públicas. 

 

CE: $1,394.12 Ejecución presupuestaria 
= Presupuesto Inicial 
Partida 53.07.02 

Presupuesto Inicial_ Partida 
53.07.02= $1,394.12 

TA = 12 mes Tiempo Plan Operativo 
Anual = 12 meses 

POA 2020, programa 
02: Tecnologías de 
la información y 
comunicación TIC'S;  
COD.POA: 
PP2.2020.01 

POA 2020, 
aprobado en  Acta 

de Reunión del 
Directorio de la 

Empresa, N° 020-
ESGP-EP-2020 

TE = 12 meses Tiempo Plan Operativo 
Anual 

= 12 meses 

  

Resultados: Componente 2 

Eficacia Eficiencia Efectividad 

RA/RE (RA/CA *TA) 

(RE/CE * TE) 

(Puntaje de Eficiencia + Puntaje de Eficacia)/2 

Máximo Puntaje 

1 1.3 88% 
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COMPONENTE 3 

Dotación de indumentaria apropiada para el despacho de combustible 

Meta: Proveer de protección al 100% de trabajadores, en la prevención de accidentes 

de trabajo.  

INDICADORES 

NOMBRE DESCRIPCIÓN TIPO FÓRMULA 

Indumentaria de 
protección.  

Garantizar el normal 
desempeño del área 
operativa. 

Evitar accidentes 
laborales.  

 

Cuantitativo Número de 
accidentes laborales 
reportados/ Número 
de accidentes 
planeados 

ACTIVIDADES 

NOMBRE RESPONSABLE 
CUATRIMESTRES 

MONTO 
I (%) II (%) III (%) 

Cotización y Estudio de 
Mercado 

Especificaciones 
Técnicas  

Comisión Técnica 

Proceso de contratación 
(subasta inversa) 

Adjudicación y Ejecución  

Supervisor Operativo, 
Contabilidad, Compras 
Públicas y Gerencia  

100%   4,000.00 

INFORME COMPONENTE 3. A partir de la declaración de emergencia sanitaria por la 

pandemia de Covit-19 a nivel mundial, se entrega la indumentaria de protección a los 

trabajadores, no existe reporte de siniestros hasta el 31/12/2020, en los trabajadores y 

empleados de la empresa. 

Análisis de Efectividad, Eficiencia y Eficacia:  

Indicadores:  Fórmula:   Medios de 
Verificación 

Ubicación. 

RA = 13 
empleados/trabajadores 
sin reportes de 
accidentes laborales. 

 

Trabajadores sin 
siniestros 
reportados=Número de 
trabajadores -accidentes 
laborales reportados. 

Reportes 
Ministerio de 
Trabajo. 

Plataforma SUT. 

Plataforma SUT 

Plataforma 
IESS.  
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Número de 
trabajadores=13 

Accidentes laborales 
reportados=0 

Reporte de 
accidentes 
laborales IESS. 

Plan de seguridad 
y salud 
ocupacional. 

 

Evidencias plan 
de seguridad y 
salud 
ocupacional. 

 
RE = 13 
empleados/trabajadores 
sin reportes de 
accidentes laborales. 

Trabajadores sin 
siniestros 
reportados=Número de 
trabajadores -accidentes 
laborales reportados. 

Número de 
trabajadores=13 

Accidentes laborales 
reportados=0 

CA: $2,600.92 Ejecución 
presupuestaria = 
Ejecución_ Partida 
53.08.02. 

53.08.05. 

Ejecución = $2,600.92 

Estado de 
Ejecución 

Presupuestaria 
2020 (p.2) 

 

PAC 2020, 
Partida 53.08.02. 

53.08.05 

 

Información 
Financiera 

2020, Archivo 
Físico. 

 

PAC, Aprobado 
y ejecutado, 
Archivo de 
Compras 
Públicas. 

 

 

CE: $6,367.82 Ejecución 
presupuestaria = 
Presupuesto Inicial 
Partida 53.08.02. 

53.08.05. 

Presupuesto Inicial_ 
Partida 
53.08.02.+53.08.05.= 
$6,367.82 

TA = 12 mes Tiempo Plan Operativo 
Anual = 12 meses 

POA 2020, 
Programa 06: 
Gastos operativos 
para 
funcionamiento de 
las dependencias. 

POA 2020, 
aprobado en  

Acta de 
Reunión del 

Directorio de la 
Empresa, N° 

020-ESGP-EP-
2020 

TE = 12 meses Tiempo Plan Operativo 
Anual 

= 12 meses 

Resultados: Componente 1 

EFICACIA EFICIENCIA EFECTIVIDAD 

RA/RE (RA/CA *TA) 

(RE/CE * TE) 

(Puntaje de Eficiencia + Puntaje de Eficacia)/2 

Máximo Puntaje 

1 3 67% 
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5.2 Estados Financieros año 2020. 
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DESCRIPCIÓN:                                                  

 

6. Preparar para conocimiento y aprobación del Directorio el Plan General de 

Negocios, Expansión e Inversión y el Presupuesto General de la empresa pública, 

del año 2021. 

 

6.1 Presupuesto de Ingresos y Gastos (Anexos Presupuesto). 

6.2 Plan Operativo Anual. 

6.3 POA, en Matriz de Marco Lógico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORME GERENCIA 2020, Pag.52 DE 66



INFORME GERENCIA 2020, Pag.53 DE 66

GERENTE GENERAL
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6.1 Presupuesto de Ingresos y Gastos 
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GERENTE GENERAL
Texto tecleado
6.2 Plan Operativo Anual.
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  EMPRESA PÚBLICA  

         ESTACIÓN DE SERVICIOS ESPOCH 

         GASOLINERA POLITÉCNICA E.P. 
   Riobamba-Chimborazo - Ecuador  

 

 

 
 
1 de 2 

Dirección: Panamericana Sur km 1  ½ y Av. 11 de Noviembre                                 

Teléfono: 593 (03) 2 318-163 

 gasolinerapolitecnica@hotmail.com        

INFORME PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

PERFIL DEL PROYECTO 

NOMBRE: Evaluación de la ejecución financiera, contable, operativa,  de 
despacho y comercialización de la ESTACIÓN DE SERVICIOS 
ESPOCH GASOLINERA POLITÉCNICA E.P. 

FIN DEL 
PROYECTO:  

Mejorar la operatividad financiera, comercial y de despacho de la 
ESTACIÓN DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA 
POLITÉCNICA E.P. 
 

PROPÓSITO   Ejecutar una auditoria a los estados financieros, periodo 
2018-2020, que permita conocer la gestión realizada.  

 Mantener en óptimas condiciones la operación y despacho 
de combustibles, cumpliendo con las normativas, tributarias, 
de control laboral y ambiental, que permitan afianzar el 
servicio en el mercado de la ciudad de Riobamba.  

FECHA DE INICIO:  2021-01-01                              FECHA DE FIN: 2021-12-31 

RESPONSABLE:  Directorio de la empresa. 

 Gerente 

 Personal administrativo y de despacho. 

 Comercializadora ENERGYGAS 

INTEGRANTES: Personal administrativo y de despacho. 

MONTO:  $3,305,348.24 (Tres millones trescientos cinco mil trecientos 
cuarenta y ocho con 24/100 dólares). 

 

COMPONENTE 1 

Conocer la gestión financiera ejecutada en la ESTACIÓN DE SERVICIOS ESPOCH 
GASOLINERA POLITÉCNICA E.P. a través de la valuación de los estados financieros.  
 
Meta: Auditar los estados financieros de la empresa pública, del periodo 2018-2020.  

INDICADORES 

NOMBRE DESCRIPCIÓN TIPO FÓRMULA 

Auditoria de los  
estados financieros 
de la empresa, del 
periodo 2018-2020 

Servicios de 
auditoria externa a 
los estados 
financieros de la 
empresa, del 1ro. 
de enero del 2018, 
al 31 de diciembre 
del 2020.  

Cuantitativo/Cualitativo Periodos 
auditados/Periodos 
planificados.  

ACTIVIDADES 

NOMBRE RESPONSABLE 
CUATRIMESTRES 

MONTO I (%) II (%) III 
(%) 
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         GASOLINERA POLITÉCNICA E.P. 
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Dirección: Panamericana Sur km 1  ½ y Av. 11 de Noviembre                                 

Teléfono: 593 (03) 2 318-163 

 gasolinerapolitecnica@hotmail.com        

Servicios de auditoria 
externa a los estados 
financieros de la 
empresa, del 1ro. De 
enero del 2018, al 31 
de diciembre del 
2020.  

Directorio 
Gerente  
Contador 
Supervisor Operativo 
Asistentes: Contable, 
Administrativo, Compras 
públicas, Guarda 
Almacén.  

 100%  $7,800.00 

 

COMPONENTE 2 

Repotenciación del área operativa, a través del incremento de la capacidad instalada. 

Meta: Reemplazar el tranque de combustible EXTRA, e incrementar su capacidad instalada a 

10 mil galones.  

INDICADORES 

NOMBRE DESCRIPCIÓN TIPO FÓRMULA 

Reemplazo, 
instalación y 
operación de un 
tanque de 
almacenamiento de 
combustible  

Tanque de 10,000 
galones. 

Cuantitativo. Aforo de 
almacenamiento en 
galones y cm3, 
combustible extra. 

ACTIVIDADES 

NOMBRE RESPONSABLE 
CUATRIMESTRES 

MONTO I (%) II (%) III 
(%) 

Cotización y Estudio de 
Mercado 
Especificaciones 
Técnicas  
Comisión Técnica 
Proceso de 
contratación (subasta 
inversa) 
Adjudicación y 
Ejecución  
 

Supervisor Operativo, 
Contabilidad, Compras 
Públicas y Gerencia  

0% 100% 0% $17,000.00 
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DESCRIPCIÓN:                                                  

 

7. Aprobar el Plan Anual de Contrataciones (PAC) en los plazos y formas previstos 

en la ley; 

 

7.1 Plan Anual de Contratación Pública. 
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2021

2731035.06

Nro. Partida Pres. CPC T. Compra T. Régimen
Fondo 

BID
Tipo de 

Presupuesto
Tipo de 

Producto Cat. Electrónico Procedimiento Descripción
Cant

. U. Medida Costo U. V. Total Período

1 8.4.01.04 4315100124 Bien Común NO Gasto Corriente Normalizado NO

Subasta Inversa 

Electrónica

ADQUISICION TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
DE COMBUSTIBLE PARA LA ESTACION DE 
SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA 

EP 1 Unidad 17,000.00 17,000.00

2 6.3.08.03 611910013 Bien Especial NO Gasto Corriente No Aplica NO

Contratos entre 

Entidades Públicas 
o sus subsidiarias

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA LA ESTACION 

DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA 
POLITECNICA EP 1 Unidad 2,669,730.00 2,669,730.00 S

3 5.3.08.05 353220111 Bien Común NO Gasto Corriente Normalizado SI
Catalogo 
Electrónico

ADQUISICION MATERIAL DE ASEO ESTACION DE 

SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA 
EP 1 Unidad 2,100.00 2,100.00

4 5.3.08.04 321991312 Bien Común NO Gasto Corriente Normalizado SI
Catalogo 
Electrónico

ADQUISICION DE PAPEL TÉRMICO IMPRESORA 
PARA ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH 
GASOLINERA POLITECNICA EP 600 Unidad 0.6 360

5 5.3.08.04 321290418 Bien Común NO Gasto Corriente Normalizado SI
Catalogo 
Electrónico

ADQUISICION RESMAS DE PAPEL PARA LA 
ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA 
POLITECNICA EP 15 Unidad 20 300

6 5.3.08.02 282500033 Bien Común NO Gasto Corriente Normalizado SI
Catalogo 
Electrónico

ADQUISICION DE PRENDAS DE PROTECCION 
PARA LA ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH 
GASOLINERA POLITECNICA EP 1 Unidad 1,169.50 1,169.50

7 5.3.06.02 822110111 Consultoria Común NO Gasto Corriente No Aplica NO

Contratacion 

directa

CONTRATACION DE SERVICIOS DE AUDITORIA 

EXTERNA PARA LA ESTACION DE SERVICIOS 

ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA EP 3 Unidad 2,600.00 7,800.00

8 5.3.02.08 852500112 Servicio Común NO Gasto Corriente Normalizado NO

Subastas Inversa 

Electrónica

CONTRATACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD 
PRIVADA PARA LA ESTACION DE SERVICIOS 

ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA EP 12 Unidad 1,000.00 12,000.00 S

9 5.3.02.02 643320014 Servicio Común NO Gasto Corriente Normalizado NO
Subastas Inversa 
Electrónica

CONTRATACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE 
POR CARRETERA DE COMBUSTIBLE PARA LA 

ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA 
POLITECNICA EP 12 Unidad 1,714.63 20,575.56 S

Total: 2731035.06

ESTACIÓN DE SERVICOS ESPOCH GASOLINERA POLITÉCNICA EP

PLAN ANUAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA

DEL 1ERO. DE  ENERO AL 31 DICIEMBRE DEL 2021

Año de Adquisición

Valor Asignado:
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CONCLUSIONES:   

 Se superó la ilegalidad del contrato de comercialización de combustible del 

segmento automotriz, a través del Régimen Especial con EP. PETROECUADOR, 

suscrito para dos años.  

 Se supera la falta de garantías en la compra de combustible a través del convenio 

de crédito, solventando la mayor dificultad desde que se asumió la gestión, en el 

ámbito comercial, que dejaba en varias ocasiones sin combustible a la estación de 

servicios.   

 Se mantienen los mecanismos de control y medición de stock de combustibles. Las 

diferencias de combustibles se han disminuido progresivamente 

 Actualmente la empresa, cuenta con el permiso de funcionamiento anual, y los 

certificados pertinentes al área de comercialización de derivados vigentes y 

registrados en el ARC 

 El Certificado de vida útil de los tanques de almacenamiento, determino que existen 

problemas operativos, en los tanques de combustible Extra y Diesel. Los niveles de 

espesor de los tanques se encuentran por debajo de la norma y reglamento de 

funcionamiento de las estaciones de servicio.  

 Existe la posibilidad latente de loqueos y fugas, que generarán perjuicios 

económicos a la Estación de Servicio, así como onerosas multas y sanciones de los 

organismos de control.  

 Se cumple con la disminución de gastos en la ejecución del presupuesto del año 

2020. 

 Se obtiene un resultado positivo del ejercicio económico del año 2020, en $1,868.51 

(Mil ochocientos sesenta y ocho con 51/100 dólares). 

 EL cumplimiento de objetivos y metas del POA -2020, alcanza un 73%, según el 

análisis de las 3E’s. 

 Los estados financieros se encuentran integrados a las cuentas el Ministerio de 

Finanzas, con corte al 31 de diciembre del 2020. 

 La proforma presupuestaria presentada para su aprobación, asciende al monto de 

$3,305,348.24 (Tres millones trescientos cinco mil trecientos cuarenta y ocho con 

24/100 dólares). 
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